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Sportello di ascolto e consulenza psicologica  
rivolto a famiglie e al personale scolastico 

Aree di intervento: 
•  Area disagio relazionale, 

psicologico e comportamentale 
dell’allievo a scuola e in famiglia 

•  Area disagio e insuccesso 
scolastico  

•  Area conflitto genitori-figli  
•  Area relazione alunni-insegnanti  
 
Il lavoro di prevenzione, 
supporto e intervento sarà 
effettuato in rete, tenendo conto 
della sinergia e delle risorse dei 
sistemi classe-famiglia-
insegnanti. 
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Seminari su richiesta  
rivolti a personale scolastico e famiglie 
 
Di fronte all’eventuale emergere di specifiche 
esigenze, si dà la possibilità di approfondimenti 
formativi su temi psicologici espressamente richiesti 
da famiglie e personale scolastico.  
 
Interventi in classe su richiesta finalizzati a 
gestione  
sul campo di specifiche problematiche del 
gruppo classe 
 
In situazioni critiche si offre la possibilità di 
interventi sul gruppo classe, volti a valorizzare, in 
cooperazione con i docenti, le risorse della classe e del 
singolo allievo e a gestire efficacemente eventuali situazioni 
problematiche 
(Es.: area bullismo, problematiche 
comportamentali nel gruppo-classe). 
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Laboratori rivolti ai minori sul tema di internet,  
cyber-bullismo e social-network 

Per un sano utilizzo di internet e dei social network 
si vogliono fornire agli allievi, attraverso attività 
teoriche ed esperienziali, informazioni utili al fine di 
prevenire: 
-rischi psicopatologici individuali  
-problematiche relazionali  
-condotte a rischio, illegali, discriminatorie e lesive 
dell’equilibrio psichico. 
 
Tra i temi che saranno affrontati: i social-game, le 
declinazioni del cyber-bullismo, i reati connessi al cyber-
bullismo, le buone prassi null’uso dei computer e dei cellulari. 
 
Si prevede anche il coinvolgimento delle famiglie, 
finalizzato sia a promuovere la conoscenza dei rischi che 
corrono i minori nell’utilizzo di internet e social 
network sia a potenziare modalità efficaci per la 
prevenzione e la gestione delle relative problematiche. 	
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